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Mit der Einführung von Produktenormen hat sich einiges geändert. Heute steht nicht mehr die Qualifizierung der Herstellerfirma 

im Mittelpunkt, sondern die Erfüllung der mit den Produkten bewerteten Produktemerkmale. Was dies für die Metallbau-Branche 

bedeutet, dies erfahren Sie in diesem Beitrag. Text: Artho Marquart MAS ZFH in Schweisstechnologie 

Von der Herstellerqualifikation zur zertifizierten Erfüllung 
der Produktenorm

Herstellerqualifikation
In der Vergangenheit qualifizierten sich die Produzenten 
mittels Herstellerqualifikation. Die Qualifikationsverfahren 
wurden nach anerkannten Zertifizierungsverfahren durch-
geführt. Der Kunde hatte dadurch die Gewährleistung, 
dass die zertifizierte Firma befähigt ist, Produkte in einem 
festgelegten Rahmen, nach allgemein anerkannten Regeln 
und Normen herzustellen. So kann beispielsweise eine H1 
qualifizierte Stahlbaufirma hochwertige Stahlprodukte 
herstellen (Norm: SIA 505 263/1).

Produktenorm
Mit der Einführung von Produktenormen wie z. B. EN 
1090ff «Ausführung von Stahltragwerken und Aluminium-
tragwerken für tragende Bauteile» hat sich die Sichtweise 
grundlegend geändert. Nicht mehr die Herstellerfirma 
steht im Mittelpunkt sondern die Erfüllung der mit den 
Produkten bewerteten Produktemerkmale.

Das «leistungsorientierte» Konzept
Anmerkung: Im neuen Bauproduktegesetz wird das Wort 
«Konformitätserklärung» durch «Leistungserklärung» 
abgelöst. 
•  Der Hersteller erstellt eine Leistungserklärung in der 

er die Leistungen des Bauproduktes, in Bezug auf die 
wesentlichen zu erfüllenden Produktemerkmale einer 
harmonisierten Europäischen Norm (hEN) oder Euro-
päischen Technischen Bewertung (ETA), deklariert.

•   Mit der Leistungserklärung übernimmt der Hersteller 
die Verantwortung für die Konformität des Bauprodukts 
mit dessen erklärter Leistung. Die Kategorie der Brauch-
barkeit von Bauprodukten wird dabei aufgegeben.

Beispiel
Der Hersteller deklariert die Tragfähigkeit eines Stahlbaues 
anhand einer hEN (EN 1090ff) in seiner Leistungserklärung: 
Nicht die hEN schreibt vor, welche Tragfähigkeit der 
Stahlbau haben muss, sondern die nationalen gesetzlichen 
Bestimmungen in welchem das Bauteil zur Verwendung 
gelangt. Der Hersteller übernimmt aber mit der Deklara-
tion in der Leistungserklärung die Verantwortung dafür, 
dass der Stahlbau die deklarierte Tragfähigkeit auch 
tatsächlich einhält.

Normenverpflichtung
Wird ein Bauprodukt von einer harmonisierten Euro-
päischen Norm (hEN) erfasst, so müssen die hEN zur 
Produktdeklaration im Rahmen der Erstellung der Leis-
tungserklärung (Konformitätserklärung/-bescheinigung) 
herangezogen werden. Dasselbe gilt für Produkte welche 
durch eine Europäische Technische Bewertung (European 
Technical Assessment = ETA) erfasst sind.  m

Die Auswirkungen auf die 
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Die Entwicklung der Produktenormen: 
Von zwei Normen zu einer Norm 

prEN 14351-3 
«Türen und Fenster mit Feuer- und 

Rauchschutzeigenschaften» 

prEN 13241-2 
«Tore mit Feuer- und 

Rauchschutzeigenschaften» 

Eine Norm für Produkte mit Feuer- und Rauchschutzeigenschaften 
 mit der Leistungserklärung  nach Verfahren 1 ! 

 
prEN 16034:2009 Fenster, Türen und Tore – 
«Produktnorm, Leistungseigenschaften –  

Feuer- und/oder Rauchschutzeigenschaften»  
Konzept: Die Produktenorm fasst alle möglichen Leistungseigenschaften zusammen. 

Die Weiterentwicklung von zwei Produktenormen für «Türen und Fenster» respektive «Tore» mit 
«Feuer- und Rauchschutzeigenschaften» macht keinen Sinn weil die Erfüllung der mit den Produkten 
bewerteten Produktemerkmale gleich sind. Zudem beinhaltet die neue Norm auch Fenster, Türen und 
Tore ohne «Feuer- und Rauchschutzeigenschaften». 

Leistungserklärung nach Verfahren 3 für Elemente mit anderen spezifischen 
Eigenschaften  nach SN EN 14351-1+A1 (2006/2010) für Fenster und Türen.  

 prEN 16034:2009 Fenster, Türen und Tore – 
«Produktnorm, Leistungseigenschaften –  

Feuer- und/oder Rauchschutzeigenschaften»  

Artho Marquart MAS ZFH in Schweisstechnologie 
Im Detail: Produktenorm prEN 16034  für Fenster, Türen und Tore
In der provisorischen Europäischen Norm prEN 16034 werden Produkte, je nach erforderlichem Sicherheitsgrad, 
mit unterschiedlichen Konformitätsbescheinigungsverfahren in Verkehr gebracht. So gilt beispielsweise für Türen 
und Tore bei Rauchabschnitten und in Rettungswegen Verfahren 1 und für andere Anwendungen Verfahren 3.
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VORSCHAU: In der nächsten Ausgabe (Teil 4) erhalten Sie Antworten auf kritischen Fragen 
zum Thema «Inverkehrbringen von Bauprodukten».

Artho Marquart MAS ZFH in Schweisstechnologie 

Tabelle ZA.3  
Zuordnung von Aufgaben bei der Bewertung der Konformität für feuerwiderstandsfähige 
 und rauchdichte Türen, Tore bzw. zu öffnende Fenster unter dem System Aoc-System 1 

Aufgaben  Inhalte der Aufgaben Anzuwendenede 
Abschnitte 

Aufgaben für den 
Hersteller 

Werkseigene 
Produktionskontrolle 
(FPC) 

Parameter in Bezug auf alle 
zutreffenden Eigenschaften der 
Tabelle ZA.1 prEN16034 

7.5 

Aufgaben für die 
notifizierte Stelle 

Erstprüfung (ITT)  -  Feuerwiderstand (E+I) 
  
 -  Rauchschutz (Sa,Sm) 
 
 -  Dauerhaftigkeit der  
   Selbstschliessung (C) 
 
 -  Fähigkeit zur Freigabe 

7.2 

Erstüberprüfung von 
Werk und FPC 7.6 

Kontiniuierliche 
Ueberwachung & 
Anerkennung der FPC 

7.7 

ZA.2.2 Verfahren nach dem AoC-System 1 
Für feuerwiderstandsfähige und rauchdichte Produkte unter dem  

AoC-System 1 sind die Aufgaben  der notifizierten Stelle und des Herstellers 
hinsichtlich der Erstprüfung und der Werkseigenen Produktionskontrolle  

in der Tabelle ZA.3 festgelegt. 
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Produkteunabhängige Qualitätssicherung 

Artho Marquart MAS ZFH in Schweisstechnologie 

Produkteabhängige Qualitätssicherung zur  
Erfüllung der Produktenormen 

Produktenorm  
EN SN 1090ff 

 «Ausführung von 
Stahltragwerken und  

Aluminiumtragwerken 
für tragende Bauteile»  

Produktenorm  
EN SN 13830für 

Vorhangfassaden 

Produktenorm  
EN SN 13830für 

Vorhangfassaden Produktenorm  
prEN 16034:2009  

Fenster, Türen und Tore 
– «Produktnorm, 

Leistungseigenschaften 
– Feuer- und/oder 

Rauchschutz- 
Eigenschaften» 

Das Haus der Qualitätssicherung 
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Beispiele 

Die Umsetzung der Produktenormen in Bezug zur produkteunabhängigen allgemeinen Qualitätssicherung 
ISO 9000ff und ISO 3834ff
Grundsätzlich können alle Produktenormen ohne die «produkteunabhängige»  ISO 9000ff für «Allgemeine Quali-

tätssicherung» umgesetzt werden. Dies gilt auch für die ISO 3834 «Qualitätssicherung für das Schmelzschweissen 

metallischer Werkstoffe». Auf Grund der Entwicklung ist es jedoch ratsam diese beiden oben genannten Normen 

in das QS-System des Herstellers zu integrieren. Denn in der Produktenorm steht jeweils der Vermerk: «Ein 

WPK-System, das den Anforderungen von EN ISO 9001 entspricht und den Anforderungen dieser Europäischen 

Norm angepasst wurde, gilt als ausreichend für die Erfüllung der oben aufgeführten Anforderungen».
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De la qualification des fabricants à la 
concrétisation certifiée de la norme 
de produits

Qualification des fabricants
Autrefois, l’aptitude des producteurs était 
évaluée sur base de la qualification des 
fabricants. Les procédures de qualifica-
tion reposaient sur des procédures de 
certification reconnues. Le client avait la 
garantie que l’entreprise certifiée était à 
même de fabriquer des produits dans un 
cadre défini, selon des règles et normes 
reconnues par tous. Une entreprise de 
construction de charpentes métalliques H1 
peut ainsi fabriquer des produits en acier 
de grande valeur (norme : SIA 505 263/1).

Norme de produits
L’arrivée de normes de produits (comme 
EN 1090ff « Exécution des structures en 
acier et des structures en aluminium »)  
a profondément modifié la donne. 
L’accent n’est plus mis sur l’entreprise 
productrice, mais sur la concrétisation 
des caractéristiques des produits.

L’orientation vers les prestations
Remarque : dans la nouvelle loi sur les 
produits de construction, la « déclaration 
de conformité » est remplacée par la  
« déclaration de performances ».

• Le fabricant rédige une déclaration de 
performances avec les performances 

du produit de construction au regard 
des caractéristiques de produits stan-
dardisées dans les NEH ou les évalua-
tions techniques européennes.

• Avec la déclaration de performances, le 
fabricant assume la responsabilité de 
la conformité du produit à sa perfor-
mance déclarée. La catégorie d’aptitude 
à l’utilisation des produits est donc 
abandonnée.

Exemple
Dans sa déclaration de performances, 
un fabricant atteste la capacité de charge 
d’une construction en acier au regard 
d’une NEH (EN 1090ff). Ce n’est pas la 
NEH qui atteste la capacité de charge que 

doit présenter la construction métallique, 
mais les dispositions légales nationales 
applicables. Mais au travers de la décla-
ration de performances, le fabricant 
assume la responsabilité de la capacité 
de charge déclarée de la construction 
métallique.

Obligation normative
Si un produit de construction est repris 
dans une norme européenne harmonisée 
(NEH), celle-ci doit être prise en compte 
dans la déclaration de performances 
(déclaration/attestation de conformité). 
Il en va de même pour les produits cités 
dans une évaluation technique euro-
péenne (ETA).  m

Effets sur la branche de la construction métallique
L’introduction de normes de produits a modifié pas mal de choses. L’accent n’est plus mis sur la qualification des fabricants, mais sur la concréti-
sation des caractéristiques des produits.Cet article aborde les effets sur la branche de la construction métallique.

PRODUITS DE CONSTRUCTION/CONFORMITÉ   PARTIE 3

Évolution des normes de produits : 
deux normes ne font plus qu’une 

prEN 14351-3 
« Caractéristiques de résistance au 
feu et de dégagement de fumée des 
fenêtres, blocs portes pour piétons » 

Une norme pour les produits présentant des caractéristiques de résistance au feu et 
d’étanchéité aux fumées 

 avec la déclaration de performances respectant la  procédure 1 ! 
 

prEN 16034:2009 Blocs portes pour piétons, portes et fenêtres industrielles, 
commerciales et de garage 

« Norme de produit, caractéristiques de performance  
Caractéristiques de résistance au feu et/ou d’étanchéité aux fumées »  

Concept : La norme de produit réunit toutes les caractéristiques de performances possibles. 

La poursuite du développement de deux normes de produits pour les « Fenêtres et 
blocs-portes pour piétons » ainsi que les « Portes pour marchandises et véhicules 

avec caractéristique de résistance au feu » n’a pas de raison d’être. 

Déclaration de performances selon la procédure 3 pour des éléments présentant d’autres caractéristiques 
spécifiques  selon la norme SN EN 14351-1+A1 (2006/2010) pour fenêtres et portes.  

prEN 13241-2 
« Portes pour marchandises et 

véhicules avec caractéristique de 
résistance au feu »  

 prEN 16034:2009 Blocs portes pour piétons, portes et 
fenêtres industrielles, commerciales et de garage 

« Norme de produit, caractéristiques de performance  
Caractéristiques de résistance au feu et/ou 

d'étanchéité aux fumées »  

Artho Marquart, MAS ZFH en technologie du soudage 

Tableau ZA.2 – Système(s) d’attestation de conformité 

Produit  Utilisation(s) prévue(s) Niveau(x) 
ou classe(s) 

Système 
d’attestation 
de 
conformité 

Portes, portails, 
fenêtres (avec ou 
sans ferrures) 

Lors de la répartition de l’espace en 
cantonnements pare-feu / pare-fumée  -- 1 

Autres utilisations spécifiques ou qui 
respectent des exigences spécifiques 
comme les normes concernant le bruit, 
l’énergie, l’étanchéité et la sécurité 
d’utilisation 

-- 3 

Portes, portails, 
fenêtres à ouvrir Dans les sorties de secours -- 1 

Artho Marquart, MAS ZFH en technologie du soudage 

Tableau ZA.3  
Attribution de tâches lors de l’évaluation de la conformité pour des portes, portails, fenêtres 

 résistants au feu et étanches à la fumée selon le système AoC 1 

Tâches  Contenu des tâches Cantonnements à 
utiliser 

Tâches du fabricant Autocontrôle de la 
production (FPC) 

Paramètres en rapport avec 
toutes les caractéristiques 
pertinentes du tableau ZA.1 
prEN 16034 

7.5 

Tâches des organismes 
notifiés 

Essai de type initial (ITT)  -  Résistance au feu (E+I) 
  
 -  Protection contre la fumée 
(Sa,Sm) 
 
 -  Durabilité de la  
   fermeture automatique (C) 
 
 -  Possibilité de libération 

7.2 

Premier contrôle par 
l’entreprise et FPC 7.6 

Surveillance continue & 
reconnaissance du FPC 7.7 

ZA.2.2 Procédure selon le système AoC 1 
Pour des produits résistants au feu et étanches à la fumée selon  

le système AoC 1, les tâches des organismes notifiés et du fabricant en ce 
qui concerne le premier contrôle et le contrôle de production propre à 

l’entreprise  
sont définies dans le tableau ZA.3. 
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Assurance-qualité indépendante des produits 

Artho Marquart, MAS ZFH en technologie du soudage 

Assurance-qualité indépendante des produits pour  
le respect des normes de produit 

Norme de produit  
EN SN 1090ff 

 « Exécution des 
structures en acier et  

des structures en 
aluminium »  

Norme de produit  
EN SN 13830 pour 

les façades 
rideaux 

EN SN 13830 pour 
les façades 

Norme de produit  
prEN 16034:2009  

Blocs portes pour piétons, 
portes et fenêtres 

industrielles, commerciales 
et de garage – « Norme de 

produit, caractéristiques de 
performance 

– Caractéristiques de 
résistance au feu et/ou 

d’étanchéité 
aux fumées » 

La maison de l’assurance-qualité 
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Exemples 

ISO 3834ff  
Exigences de qualité soudure autogène  

En détail : norme de produit prEN 16034 Blocs portes pour piétons, portes et fenêtres 
industrielles, commerciales et de garage
Dans la norme européenne provisoire prEN 16034, des produits sont mis sur le mar-
ché, selon le niveau de sécurité nécessaire, avec différentes procédures d’attestation 
de conformité. Ainsi, la procédure 1 s’applique par ex. aux portes et portails dans 
les cantonnements pare-fumée et les voies d’évacuation, tandis que la procédure 3 
concerne les autres applications.

Application des normes de produits par rapport à l’assurance-qualité générale 
indépendante des produits ISO 9000 ss et ISO 3834 ss
En principe, toutes les normes de produits peuvent être appliquées sans les normes 
ISO 9000 ss « indépendantes des produits » pour l’« assurance-qualité générale ». 
Il en va de même pour la norme ISO 3834 « Exigences de qualité en soudage par 
fusion des matériaux métalliques ». Mais vu l’évolution, il est opportun d’intégrer les 
deux normes ci-dessus dans le système d’AQ du fabricant. Car la norme de produits 
stipule que : « Un système de CPU répondant aux exigences de la norme EN ISO 
9001 et adapté aux exigences de cette norme européenne suffit pour satisfaire à la 
concrétisation des exigences ci-dessus. »

APERÇU : Dans notre prochaine édition (partie 4), nous répondrons aux ques-
tions critiques sur la « mise en circulation des produits de construction ».




